ACCORDO INTEGRATIVO AL CONTRATTO DI SERVIZIO VALEVOLE PER IL 2014 TRA:

L'UNIONE DEI COMUNI PIANURA REGGIANA, L’AUSL DI REGGIO EMILIA - DISTRETTO DI
CORREGGIO
E
L'ASP "MAGIERA ANSALONI”,

PER LA REGOLAMENTAZIONE DEI RAPPORTI RELATIVI AL SERVIZIO
ASSISTENZA DOMICILIARE SOCIO-ASSISTENZIALE AREA "ANZIANI"
ACCREDITATO TRANSITORIAMENTE.

PREMESSE
Richiamati:

- l'Articolo 38 della Legge Regionale 12 marzo 2003, n. 2, “Norme per la promozione della
cittadinanza sociale e per la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali;

- la Deliberazione della Giunta regionale 29 maggio 2007, n. 772, “Approvazione dei criteri, delle
linee guida e dell’elenco dei servizi per |'attivazione del processo di accreditamento in ambito
sociale e sociosanitario. Primo provvedimento attuativo art. 38 LR 2/03 e succ. Mod.”;

- la Delibera della Giunta Regionale, 20 aprile 2009, n. 514, “Primo provvedimento della Giunta
Regionale attuativo dell’art. 23 della LR 4/2008 in materia di accreditamento dei servizi
sociosanitari”;

- la Delibera della Giunta Regionale, 21.12.2009, n.2110 “Approvazione del sistema omogeneo di
tariffa per i servizi sociosanitari per anziani valevole per I'accreditamento transitorio

- il contratto di servizio relativo ai servizi accreditati stipulato con atto n 30 del2/7/2011 ed ai
provvedimenti successivi
la Delibera della Giunta Regionale n. 1899/2012 “Modifica DGR 514/2009: Primo provvedimento
della Giunta Regionale attuativo dell'art. 23 della L.R. 4/08 in materia di accreditamento dei servizi
socio-sanitari”.

La Delibera della Giunta Regionale n. 1828 /2013 “seconda modifica della DGR 514/2009” primo
provvedimento della Giunta Regionale attuativo dell’art. 23 della L.R. 4/08 in materia di
accreditamento dei servizi socio-sanitari.

Premesso che:

- Il presente contratto si colloca nell’lambito di un contesto finanziario che & globalmente vincolato,
per i soggetti contraenti, dall’assegnazione regionale indistinta e dai parametri assistenziali
previsti dalle disposizioni regionali vigenti, contesto che deve essere annualmente/semestralmente
rideterminato attraverso accordi tra le parti volti a garantire il non superamento dei livelli di spesa
programmati nonché la tendenziale perequazione dei livelli assistenziali in ambito provinciale;

- I Comuni dell’ambito distrettuale, con convenzione del 22/12/2010, hanno individuato I'Unione dei
Comuni “Pianura Reggiana” con sede a Correggio quale soggetto istituzionale competente alla
concessione deli’accreditamento;

- Il Piano di zona per la salute e il benessere sociale 2009-11 ha identificato il fabbisogno di servizi
e strutture da accreditare;

Vista:

- la documentazione allegata, necessaria per la ri-determinazione dei costi;

2 la DGR della Regione Emilia Romagna n. 292/2014 “adeguamento remunerazione servizi socio-
sanitari accreditati;

- la programmazione dei servizi e la ri-determinazione delle rette approvata daila Giunta
dell'Unione Pianura Reggiana e dal Direttore del Distretto di Correggio in data 20 marzo 2014.
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SI CONVIENE

ART. 1 — DURATA
Il presente accordo integrativo decorre dal 1 Gennaio 2014 e scade il 31/12/2014 .

Art. 2 - Modalita di realizzazione del servizio

Il soggetto produttore fornira il servizio accreditato, assicurando localmente la seguente offerta di
prestazioni:

Assistenza Domiciliare di tipo socio assistenziale:

e n.ore 16.000 di assistenza diretta alla persona
e n.ore 3.000 peril trasferimento degli operatori

Preparazione e distribuzione dei pasti se previsti nel PAI

Art. 3 Requisiti di qualita del servizio

il soggetto produttore si impegna a :

adottare la cartella socio-sanitaria quale strumento operativo di integrazione e
comunicazione tra tutti gli operatori coinvolti nel progetto di assistenza , che dovra
riportare gli interventi di ogni singolo operatore. Se & attivo un progetto di assistenza
domiciliare integrata, la cartella dovra rimanere a domicilio.

Elaborare il progetto individuale di assistenza e cura condiviso con la famiglia, curarne la
verifica ed il monitoraggio periodico. Il PAI dovra contenere: gli obiettivi specifici di
intervento, la individuazione dell’'operatore referente, I’ elenco delle attivitd specifiche da
svolgere,dei tempi di realizzazione e frequenza. Qualora sia previsto l'intervento
contemporaneo di piu professionisti, il PAI dovra essere elaborato in modo integrato e
dovra essere individuato il responsabile operativo del progetto.

Informare tempestivamente il SAA competente per territorio relativamente agli intervenuti
cambiamenti del bisogno assistenziale, proporre le eventuali modifiche del PAI (di accessi
ed operatori coinvolti ) che saranno autorizzate dall’'organismo competente,

Assicurare la fornitura giornaliera, festivi compresi, dei pasti, garantendo la scelta fra menu
diversi nonché menu specifici secondu le indicazioni previsle dal PAIL

Assicurare la partecipazione e collaborazione nel percorso delle “dimissioni protette”
unitariamente alla UVM o altri operatori delle UO ospedaliere;

Assicurare momenti, iniziative, anche in accordo con la AUSL di aggiornamento e
formazione per il personale addetto al Servizio oggetto della presente convenzione.

ART. 4 AMMISSIONE DEGLI UTENTI

L'ammissione ai servizi oggetto del Contratto verra effettuato dai competenti servizi sociali
e sanitari, ai sensi dell'art. 7 della L.R. 2/2003, che provvederanno anche alla definizione
del Progetto di vita e di cure.

La documentazione per I'ammissione comprendera anche la valutazione multidimensionale
e, nel caso, la certificazione di non autosufficienza. Se per motivi di urgenza non fosse
stato possibile effettuare tali valutazioni, la competente Unita multidimensionale dovra
provvedere entro 10 giorni dall’'ammissione.

Il soggetto produttore, si impegna ad assicurare la presa in carico dell’lUtente entro 10
giorni dalla segnalazione del caso da parte del SAA, ed entro 24-48 ore per le situazioni di
urgenza (es. dimissioni protette, utenti in fase terminale di vita, ecc.)

Il soggetto produttore, si impegna ad assicurare, su indicazione del SAA, la presa in carico
entro 48 ore dell'utente/famiglia per il/i quali la UVM competente per territorio ha
individuato un progetto assistenziale di “tutoring”.
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Art. 5 -

Per I'anno 2014 il costo di riferimento, con |'applicazione degli elementi di flessibilita previsti

Remunerazione del servizio

normative regionali € di sequito dettagliato

Tariffa giornaliera dal 1/1/2014 al 28/2/2014

dalle

Costo de! servizio rideterminato Costo di | Quota a Quota utente Quota retta
riferimento carico Comune
. FRNA (a) (b |
Attivita domiciliare socio-sanitaria 25,60 15,60 Dai 5ai 15 € in la differenza
relazione ISEE finoa mx 10
(a+b)
Presenza 2° operatore 23.04 14,04 20% della quota La differenza
base in relazione fino a mx 10
| ad ISEE (a+b) ]
Accessi giornalieri superiori al primo 25.60 15.60 20% della quota La differenza
base in relazione fino a mx 10
_ ad ISEE (a+b)La
| Ass.za domiciliare SLA 25.60 25.60 0 0
Ass.za domiciliare SLA 2° operatore 23.04 23.04 0 0
| Tutoring per massimo 14 ore/utente 25,60 15,60 0 10
Tutoring secondo operatore 23.04 14.04 0 10
Trasferimento operatori 21,00 12,80 0 8,20 comune
Trasferimento operatori SLA 21.00 21.00 0 0
| Pasto se compreso nel PAI 9.50 4,75 4.75
| Pasto + cena fredda se compresi 10,50 5,25 5,25
nel PAI
Ass.za domiciliare sociale 24,00 0 In relazione ad La differenza
ISEE fino a mx 24 €
(a+b)
Tariffa giornaliera dal 1/3/2014
Costo del servizio rideterminato Costo di [ Quota a Quota utente Quota retta
riferimento | carico Comune
FRNA (a) (b)
Attivita domiciliare socio-sanitaria 25,80 15,80 Dai 5ai 15 €in la differenza
relazione ISEE finoa mx 10
(a+b)
Presenza 2° operatore 23.22 14,22 20% della quota La differenza
base in relazione fino a mx 10
B ad ISEE {(a+b)
Accessi giornalieri superiori al primo 25.80 15.80 20% della quota La differenza
base in relazione finoa mx 10
ad ISEE (a+b)La
Ass.za domiciliare SLA 25.80 25.80 0 0
| Ass.za domiciliare SLA 2° operatore 23.22 23.22 0 0
Tutoring per massimo 14 ore/utente 25,80 15,80 0 o 10
Tutoring secondo operatore 23.22 14.22 0 10
| Trasferimento operatori 21,20 13,00 0 8,20 comune
Trasferimento operatori SLA 21.20 21.20 0 0
Pasto se compreso nel PAI 9.50 4,75 4.75
Pasto + cena fredda se compresi 10,50 5,75 5,75
| nel PAI
Ass.za domiciliare sociale 24,00 0 In relazione ad La differenza

ISEE

finoa mx 24 €

(a+b)
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La retta oraria a carico dell’'utente sara determinata in relazione all'ISEE dell’assistito.
La retta oraria a carico dell’assistito per il riconoscimento dell’intervento del 2° operatore o di 2 o piu
accessi giornalieri sara pari al 20% della retta “base” determinata in relazione all'ISEE.

Lo schema delle tariffe applicate in relazione alla situazione ISEE dell’assistito e’ parte integrante del
presente accordo integrativo

L'Azienda Usl, in qualita di soggetto gestore del FRNA, si impegna a liquidare al soggetto produttore le
tariffe dovute, sulla base di regolari fatture o documenti equipollenti:

intestati a: AUSL di Reggio Emilia, via Amendola 2 RE

aventi ad oggetto: Assistenza domiciliare socio-tutelare

a cui devono essere allegati:

- elenco nominativo degli utenti in carico,

- ore di assistenza mensile erogate suddivise tra: attivita ordinaria, tutoring
- n. operatori che intervengono nell’accesso ,

- n. di accessi/die effettuati

- periodo e motivazione dell’eventuale sospensione del servizio

Art. 6 - Modalita di realizzazione e tariffe attivita NON comprese all’'Art. 2

Il Soggetto produttore mette altresi a disposizione :
e Attivita di assistenza domiciliare a bassa intensita (es. bagno, segretariato sociale...)
e Confezionamento e distribuzione dei pasti

- tariffa giornaliera applicata per 1 ora di attivita domiciliare € 24,00
. costo unitario del pasto : € 9.50
= fornitura pasto piu cena fredda: euro 10,50

Art. 7 ELEMENTI DI TRASPARENZA

L'Ente gestore si impegna a rilasciare all’'Utente che ne fa’ richiesta , attestazione della spesa
specifica sostenuta dal medesimo (sulla base degli accessi e dell'effettivo pagamento ) da utilizzarsi
ai fini fiscali nei casi previsti dalla legislazione vigente .

Per i servizi di assistenza domiciliare accreditati , sulla base della determinazione del costo di
riferimento regionale, le spese per I'assistenza specifica, sono state determinate nel 90% della spesa
a carico dell’'utente al netto di eventuali contribuzioni e/o compartecipazione del Comune.

Correggio, li
UNIONE DEI COMUNI PIANURA REGGIANA LUC & PARMIGGIANI
a7
AUSL DI REGGIO EMILIA DISTRETTO DI CORREGGIO GIULIANA J/U(Q
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nuove rette dal 1° aprile 2014 -
aggiornamento 2014 : Viene elimato il limite massimo fatturabile per fascia (che era calcolato in 18 h x tariffa fascia due operatori)

ASP MAGIERA ANSALONI SI RISERVA, CON PROPRIO ATTO, DI RIVEDERE (a regolamentazione di tale limite imo di addebito anche In funzi della complessita dei singoli casi

fasce/tariffe utenti accreditati

FASCE ISEE QUOTA A CARICO UTENTI
quota
aggiuntiva a retta con retta con
quota a carico | carico UTENTE sconto 20%
N AMPIEZZA R i | totale prezzo R sconto 20%
fasceisee | DAvalore ISEE| A valore ISEE fasce isee UTENTE (1 | in presenza di | fasciaA/1 .
FASCIA ora con 2 opri fasciaA/2
operatore) | 2 OPERATORI op.re {punto .
) op.ri {punto 8}
(+20% rispetto 8)
quota base)
A 0.00 8.000,00 | 8.000,00 A €5,00 €1,00 €6,00 4,00 4,80
B 8.000,01 12.000,00 4,000,00 B €750 £1,50 €9,00
c 12.000,01 | 16.000,00 | 4.000,00 C €10,00 €2,00 €12,00
4] 16.000,01 20.000,00 4,000,00 D £12,50 € 2,50 € 15,00
E 20.000,01 OLTRE E €15,00 €3,00 € 18,00

NOTE PER CALCOLO QUOTA A CARICO UTENTI ACCREDITATI :

1) Le fasce ISEE sono fissate in numero di 5

2) Usmpiezza della prima fasia va da 0 2 8.000 €  sutcassive sono di ampiezza paria4.000 - {ultima fascia oltre 20.000)'
Ai fini del calcolo della fascia Isee di riferimento VIENE CONSIDERATO SOLO I'lSEE ESTRATTO DELL'UTENTE che usufruisce del servizio

4)  Le quote a carico dell'utenza sono crescenti in modo costante tra una fascia e la successiva (+ €. 2,50 x fascia)

5) Latuota centrale (medla) a carico degli utenti, corrispondente alla fascia ISEE "C", & fissata in 10,00<. fora

6) [Per e prestazioni con 2 operatori, se. prmteﬁal Piano Ass le Individualizzato (PAY), 1a quota a carlco deillutanza

rispetta ¢ base {resto 70% rlsps tiase & carico del Comune)

7) Nelcaso dl utentl in Fascia Ai quali, oltre ai reddm dichiarati in sede ISEE, NON percepiscono nessun altro emolumento esente IRPEF (es.
indennita di acc.to, pensioni di inabilita per invalido civile, assegno mensile di assistenza per invalido civile, pensione pe cechi assoluti,
assegno di cura regione emilia romagna, ecc.), la tariffa & scontata del 20% (cio@ euro 4/ora per prest. ¢/1 operatare, euro 4,80/ora per

prestazion) ¢/2 operatori)
8) Nel caso di utenti che presentano un valore ISEE tra 0,00 e 3.000 euro, i quali NON percepiscono nessun altro emolumeto esente IRPEF

{es. indennita di acc.to, pensioni di inabilita per invalido civile, assegno mensile di assistenza per invalido civile, pensione pe cechi assoluti,
ecc.), il servizio @ TOTALMENTE GRATUITO
9) In caso di mancata presentazione di attestazione ISEE in corso di validita viene applicata la tariffa massima {Fascia "E")




